
 

 
TERMENI ȘI CONDIȚII PENTRU PROMOȚIE – ACCES TIMP DE 3 LUNI LA FLOWKEY PREMIUM 

 

ARTICOLUL 1 – ORGANIZATORUL 

1.1 Organizatorul este Yamaha Music Europe GmbH, Siemensstraße 22-34 din 25462 Rellingen, 
Germania („Yamaha”). 

1.2 Yamaha își rezervă dreptul de a retrage în orice moment Promoția. 
1.3 Prin înregistrare, Participantul acceptă acești termeni și condiții. 

ARTICOLUL 2 – PARTICIPANTUL 

2.1 Această Promoție este deschisă numai pentru clienții persoane fizice din Albania, Austria, Belgia, 
Bosnia și Herțegovina, Bulgaria, Cipru, Croația, Danemarca, Elveția, Estonia, Finlanda, Franța, 
Germania, Grecia, Irlanda, Islanda, Italia, Kosovo, Letonia, Liechtenstein, Lituania, Luxemburg, 
Macedonia, Malta, Muntenegru, Norvegia, Polonia, Portugalia, Regatul Unit, Republica Cehă, 
România, Serbia, Slovacia, Slovenia, Spania, Suedia, Țările de Jos, Turcia si Ungaria („Participantul”). 
Angajații Yamaha, ai companiilor sale subsidiare, membrii familiilor lor, agenții și alte părți implicate 
direct în această Promoție nu pot participa. Participanții trebuie să aibă cel puțin 18 ani împliniți. 
Promoția este deschisă numai pentru Participanții care au cumpărat un Produs calificat în perioada 
Promoției. 

2.2 Yamaha își rezervă dreptul să verifice eligibilitatea Participanților și/sau să excludă Participanții 
după cum consideră necesar, oricând și din orice motiv. Revânzătorii nu au dreptul să trimită cereri în 
numele clienților lor. 

ARTICOLUL 3 – PRODUSE CALIFICATE 

Pentru a participa la promoție, Participanții trebuie să achiziționeze unul dintre următoarele Produse 
calificate în perioada Promoției: 

• PIANE DIGITALE: 
o Compact: P-45, P-121, P-125, P-125a, P-143, P-145, P-145BT, P-223, P-225, P-515, P-

525, P-S500, DGX-660, DGX-670 
o Arius: YDP-105, YDP-144, YDP-145, YDP-164, YDP-165, YDP-S34, YDP-S35, YDP-S54, 

YDP-S55 
o Clavinova CLP: CLP-725, CLP-735, CLP-745, CLP-775, CLP-785, CLP-825, CLP-835, CLP-

845, CLP-875, CLP-885, CLP-765GP, CLP-795GP, CLP-865GP, CLP-895GP 
o Clavinova CSP: CSP-150, CSP-170, CSP-255, CSP-275, CSP-295, CSP-295GP 
o Clavinova CVP: CVP-701, CVP-805, CVP-809, CVP-809GP, CVP-905, CVP-909, CVP-

909GP 
o AvantGrand: NU1X, NU1XA, N1X, N2, N3X 

• CLAVIATURI DIGITALE: 
o Seria Piaggero: NP-12, NP-15, NP-32, NP-35 
o EZ: EZ-300, EZ-310 
o Seria PSR-F: PSR-F52 



 

 
o Seria PSR-E: PSR-E273, PSR-E283, PSR-E360, PSR-E373, PSR-E383, PSR-E463, PSR-

E473, PSR-EW310, PSR-EW320, PSR-EW410, PSR-EW425 
o Seria YPT: YPT-260, YPT-270, YPT-280, YPT-360, YPT-370 
o Seria PSR-S: PSR-SX600, PSR-SX700, PSR-SX720, PSR-SX900, PSR-SX920 
o Seria PSR-A: PSR-A5000, PSR-A350 
o Genos, Genos2 
o PSR-i300, PSR-i500 

• SUNT INCLUSE PIANE ACUSTICE VERTICALE: 
o B: B1, B1 SC2, B2, B2 SC2, B3, B3 SC2 
o P: P116, P116 SH2, P121, P121 SH2, P124, P124 SH2 
o U: U1, U1 SH2, U1 TA2, U1 DKV EN, U3, U3 SH2 
o YUS: YUS1, YUS1 SH2, YUS1 TA2, YUS1 DKV EN, YUS3, YUS3 SH2, YUS3 TA2, YUS5, 

YUS5 SH2, YUS5 TA2 
o SE: SE122, SE122 SH2, SE132, SE132 SH2 
o SU: SU7, SU7 SH2, SU 118 

• SUNT INCLUSE PIANE MARI ACUSTICE: 
o GB: GB1, GB1 SC2, GB1 DKV EN 
o GC: GC1, GC1 SH2, GC1 TA2, GC1 DKV EN, GC2, GC2 SH2, GC2 DKV EN 
o CX: C1X, C1X SH2, C1X TA2, C1X DKV EN, C2X, C2X SH2, C2X DKV EN, C3 Studio, C3X, 

C3X SH2, C3X TA2, C3X DKV EN PRO, C5X, C5X SH2, C5X DKV EN PRO, C6X, C6X SH2, 
C6X DKV EN PRO, C7X, C7X SH2, C7X DKV EN PRO 

o SX: S3X, S3X SH2, S3X DKV EN PRO, S5X, S5X SH2, S5X DKV EN PRO, S6X, S6X SH2, 
S6X DKV EN PRO, S7X, S7X SH2, S7X DKV EN PRO 

o CF: CF4, CF4 DKV EN PRO, CF6, CF6 DKV EN PRO, CFX, CFX DKV EN PRO 

 

ARTICOLUL 4 – CUM SE PARTICIPĂ 

4.1 Promoția este deschisă pentru Participanții care cumpără un Produs calificat. Pentru a fi eligibili 
pentru Promoție, Participanții trebuie să cumpere Produsul calificat în Germania, Republica Cehă, 
Ungaria, Polonia, Portugalia, România, Țările de Jos, Franța, Suedia, Norvegia, Danemarca, Finlanda, 
Italia, Turcia, Spania, Austria, Elveția, Regatul Unit, Belgia, Luxemburg, Irlanda, Croația, Slovenia, 
Slovacia, Albania, Bosnia și Herțegovina, Bulgaria, Cipru, Grecia, Muntenegru, Macedonia, Malta, 
Kosovo, Serbia, Estonia, Lituania, Islanda, Letonia sau Ciprul de Nord, de la un distribuitor autorizat 
Yamaha. Produsul calificat trebuie cumpărat în perioada Promoției. 

4.2 Perioada Promoției: campania promoției va continua până la o notificare ulterioară. 

4.3 Data cumpărării este considerată cea trecută pe chitanța de la cumpărare sau, în cazul comenzilor 
plasate online, data la care distribuitorul confirmă comanda. 

4.4 Promoția nu este disponibilă pentru articole second-hand sau recondiționate. 

4.5 Fiecare participant poate solicita maximum o ofertă. 

 



 

 
4.6 Participantul trebuie să înregistreze Produsul Calificat prin transmiterea online, utilizând 
formularul de revendicare disponibil la: 
https://ro.yamaha.com/ro/products/contents/keyboards/flowkey/index.html?modal=my_page_pro
duct 
Formularele de revendicare completate integral și corecte trebuie primite cel târziu la 6 (șase) luni de 
la data cumpărării („Perioada de înregistrare”). Pentru a lua parte la Promoție, Participanților li se va 
cere să furnizeze: 

• Prenumele / numele 

• Țara 

• Sexul 

• Data nașterii (opțional) 

• Limba preferată pentru e-mailuri 

• Adresa de e-mail 

• Parola / confirmarea parolei 

• Produsul calificat 

• Numărul de serie 

• Data achiziției 

• Achiziție online / din magazin 

• Cum se va folosi Flowkey, în principal: Uz personal, Uz comercial, Uz educațional 

4.7 După înregistrarea cu succes, Yamaha va livra un cod specific pentru acces Premium timp de trei 
luni la flowkey (DAC). La sfârșitul perioadei de 3 luni, dacă nu alegeți să faceți upgrade abonamentului, 
acesta va reveni automat la abonamentul gratuit De bază, cu acces limitat la conținutul flowkey. 

4.8 Pentru revendicarea codului, Participantul trebuie să înscrie un cont pe 
https://www.flowkey.com/ şi să introducă DAC. Accesul la internet și un computer/laptop adecvat 
(PC/MAC), dispozitive iOS (iPhone, iPad) sau o tabletă bazată pe Android (nefurnizate) sunt necesare 
pentru a utiliza această ofertă. 
 

4.9 DAC trebuie activat în termen de 6 luni de la data la care a fost înregistrat Produsul dvs. calificat. 

Codurile promoționale nevalorificate în termen de 1 an de la primire vor expira. 

 

4.10 Fiecare DAC poate fi folosit o singură dată. DAC nu poate fi schimbat în bani. 

4.11 În eventualitatea în care Participantul îi returnează Produsul calificat vânzătorului, Participantul 
nu va mai avea dreptul să solicite DAC și, prin urmare, orice cerere va fi respinsă.  Pentru a evita dubiile, 
această clauză nu anulează în niciun fel dreptul cumpărătorului de a-și exercita drepturile aplicabile 
legale sau date de garanție. 

 

ARTICOLUL 5 – DATELE 

La înregistrare, Participantul trebuie să furnizeze date personale conform celor menționate la punctul 
4.6, care sunt stocate și prelucrate de Yamaha în scopul administrării acestei promoții.  Puteți să vă 
opuneți utilizării datelor dvs. personale în orice moment, anunțând la 
Dataprotection@contact.europe.yamaha.com. 

https://ro.yamaha.com/ro/products/contents/keyboards/flowkey/index.html?modal=my_page_product
https://ro.yamaha.com/ro/products/contents/keyboards/flowkey/index.html?modal=my_page_product
https://www.flowkey.com/


 

 

 

 

ARTICOLUL 6 – DECLINAREA RĂSPUNDERII 

6.1 Nu se va accepta nicio răspundere pentru cereri sau DAC pierdute, întârziate sau pentru acele 
cereri neprimite până la data încheierii promoției. 

6.2 Cererile vor fi descalificate dacă sunt incomplete sau ilizibile. Participantului îi revine 
responsabilitatea de a se asigura că sunt furnizate suficiente detalii pentru prelucrarea cererilor. 

6.3 Yamaha nu poate fi trasă la răspundere pentru niciun cost suportat de Participant în legătură cu 
Promoția. 

6.4 Yamaha nu poate fi trasă la răspundere pentru cereri întârziate de orice natură privind această 
Promoție. 

6.5 Yamaha nu poate fi trasă la răspundere pentru eșecul în respectarea condițiilor acestei oferte dacă 
el este provocat de apariția unor circumstanțe de forță majoră (altfel spus, care nu se află sub controlul 
rezonabil al Yamaha) și/sau pentru evenimente care, fără vina vreuneia dintre părți, fac imposibilă sau 
incapabilă performanța de executare satisfăcătoare. 

6.6 Yamaha își rezervă dreptul de a retrage această Promoție în orice moment și/sau de a schimba 
unilateral termenii și condițiile fără a suporta vreo răspundere. 

 

ARTICOLUL 7 – JURISDICȚIA 

Acești termeni și condiții se supun legilor din țara în care ați cumpărat Produsul calificat și se află sub 
jurisdicția exclusivă a tribunalelor competente din țara respectivă. 

 

 


